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1) INTRODUCCION

Ferrovial se compromete a desarrollar un entorno de trabajo libre de todo tipo de acoso,
discriminacién e intimidacién. Exigimos a todo nuestro personal que promueva los
estdndares éticos mas elevados, asi como nuestros valores de respeto, colaboracién e
integridad. Esta politica refuerza los principios recogidos en el Cédigo Etico y de Conducta
Empresarial (el «Cédigo ético») de Ferrovial y en nuestra Politica de Diversidad e Inclusién.

2) OBJETIVO

Los objetivos de esta Politica son:

a. Garantizar que todas las personas que conforman la plantilla de la Empresa
sean tratadas con dignidad y respeto cuando trabajen dentro de la organizacién
y fuera de la misma, en cualquier evento patrocinado por la Empresa.

b. Mantener y promover un entorno de trabajo libre de cualquier tipo de acoso,
discriminacién ilegal e intimidacién, en el que clientes, personal, proveedores,
socios/as comerciales, visitantes y accionistas sean tratadas con dignidad y
respeto.

c. Proporcionar a todas las personas afectadas un proceso adecuado para la
investigacion de denuncias de acoso, discriminacion ilegal e intimidacion.

3) ALCANCE

Es politica de Ferrovial SE y de todas las empresas que componen el Grupo Ferrovial,
cualquiera que sea su drea de negocio, ubicacion geografica o actividad (colectivamente, la
«Empresa» o “Ferrovial”) contar con un lugar de trabajo libre de cualquier tipo de
discriminacién y acoso ilegal, asi como mantener un entorno cuya caracteristica sea el
respeto mutuo. El Grupo Ferrovial es el grupo consolidado de empresas encabezado por
Ferrovial SE y todas las entidades que ésta controla tanto directa como indirectamente. Se
entiende por «Control» el hecho de que Ferrovial posea la mayoria de los derechos de voto
en los érganos de direccién o gobierno.

La presente politica (la «Politica») se aplica a toda la plantilla, personal directivo y
consejeros/as de la Empresa, asi como a las personas en régimen de beca (remunerada o
no). La Empresa se esforzard por garantizar que los contratistas y personas que realicen
negocios con ella apliquen los principios de esta Politica. Esta Politica podrd ser modificada
o interrumpida por el Consejo de Administracién de Ferrovial SE en cualquier momento, con
0 sin previo aviso.
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Como norma general, en caso de discrepancia entre la presente Politica y la normativa local
de otra jurisdiccién, se aplicard la norma mas estricta. No obstante, en caso de conflicto
entre esta Politica y la normativa local, serd necesario enviar una consulta previa al
departamento de Recursos Humanos de Ferrovial SE. En cualquier caso, se exigird la
aprobacién del departamento de Recursos Humanos de Ferrovial SE con cardcter previo ala
aprobacién de cualquier norma o procedimiento interno en la materia.

4) ACOSO, DISCRIMINACION E INTIMIDACION EN EL LUGAR DE TRABAJO

Es politica de la Empresa que todas las personas puedan disfrutar de un entorno de trabajo
libre de cualquier tipo de acoso y discriminacién ilegal. Con el fin de promover el
cumplimiento de la presente Politica, la Empresa ha proporcionado una definicién de los
tipos de conducta prohibidos por las leyes y reglamentos aplicables relativos a la
discriminacién ilegal, el acoso y la intimidacién.

a. ACOSO

Elacoso se refiere a un amplio abanico de accionesy comportamientos inaceptables
e inoportunos de los que cabe esperar razonablemente que causen una ofensa,
humillacién u otras lesiones o dafos fisicos o psicoldégicos a las personas
(Organizacién Internacional del Trabajo -0IT-, 2022). Incluye conductas que tienen
el propésito o el efecto de socavar la dignidad de una persona y crear un entorno
amenazante, hostil, degradante, humillante u ofensivo, asi como comportamientos
y acciones ofensivas verbales, fisicas o visuales dirigidas a una persona, en cualquier
caso, basadas en su género, color, raza, etnia, religién, nacionalidad, edad,
discapacidad, embarazo, orientacién sexual, identidad y expresién de género,
condicién de veterano protegido o informacién genética protegida.

Ademas, el acoso puede ir desde formas extremas como la violencia, las amenazas
o los tocamientos fisicos hasta acciones menos evidentes como ridiculizar, burlarse o
bromear basdndose en la condicién protegida de un compafero/a de trabajo. Otros
tipos de acoso pueden incluir los siguientes tipos de conductas:

e chistes, bromas o comentarios despectivos o insensibles;

e calumnias o epitetos;

e comportamiento no verbal como miradas fijas, lascivas o gestos;
e comentarios ridiculizantes o degradantes;

e insinuaciones o amenazas veladas;
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e mostrar o compartir imagenes ofensivas como carteles, videos, fotografias,
dibujos animados, salvapantallas, correos electrénicos o dibujos
despectivos;

e comentarios ofensivos sobre la apariencia u otras caracteristicas personales
o fisicas, como comentarios sobre la discapacidad fisica o el atuendo religioso
de alguien; o

e contacto corporal innecesario o no deseado, como por ejemplo bloquear el
movimiento normal o interferir fisicamente en el trabajo de otra persona.

Esta lista de ejemplos no es exhaustiva y puede haber otros comportamientos que
constituyan acoso inaceptable en virtud de esta Politica.

Ferrovial no tolerard ninguna forma de acoso dentro de la organizacién ni en ningdn
evento externo patrocinado por la Empresa.

b. ACOSO SEXUAL

El acoso sexual es una manifestacién grave de discriminacién por razén de sexo y una
violacién de los derechos humanos. El acoso sexualincluye cualquier conducta fisica,
verbal o no verbal de naturaleza sexual y otras conductas relacionadas con el sexo,
que afectan a la dignidad de las personas que resultan inoportunas, irracionales y
ofensivas para la persona destinataria, y cuyo rechazo o sumisién se utiliza explicita
o implicitamente como base para una decisién que afecta al puesto de trabajo; asi
como las conductas que crean un entorno de trabajo intimidatorio, hostil o
humillante para la persona destinataria. (OIT, 2022)

El acoso sexual puede abarcar una serie de comportamientos y prdcticas de
naturaleza sexual como contactos, comentarios o insinuaciones sexuales no
deseados, «<bromas», exhibicién deimdgenes o carteles que cosifiquen a las personas,
contactos o agresiones sexuales. El acoso puede ser perpetrado por diferentes
personas, incluidas personas del mismo nivel, de niveles jerdarquicos superiores,
inferiores y de terceras partes. Incluye, entre otras, conductas como las siguientes:

e realizar insinuaciones sexuales no deseadas y solicitar favores sexuales,
incluso, aunque no exclusivamente, cuando la sumisién a dicha conducta se
convierta en un término o condicién de empleo explicita o implicita;

e mostrar o compartir imagenes ofensivas como carteles, videos, fotografias,
dibujos animados, salvapantallas, correos electrénicos o dibujos de cardcter
obsceno o sexual;

e comentarios no deseados sobre el aspecto u otras caracteristicas personales
o fisicas, comentarios de contenido sexual, palabras, signos, chistes, bromas,
intimidacién o violencia fisica de naturaleza sexual o dirigidos a una persona
por razén de su sexo;
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e insinuaciones verbales o fisicas no deseadas, declaraciones despectivas
sexualmente explicitas o comentarios sexualmente discriminatorios
realizados por alguien que resulten ofensivos o cuestionables para la
persona destinataria, que le causen incomodidad o humillacién y/o que
interfieran en su rendimiento laboral.

e contacto fisico innecesario o no deseado, como manoseos o masajes; o

e amenazas O exigencias para que una persona se someta a peticiones
sexuales como condicién para continuar en el empleo o para evitar alguna
otra pérdida de beneficios y ofertas relacionados con el empleo a cambio de
favores sexuales.

El acoso sexual puede producirse con independencia del sexo, la identidad de
género, la orientacién o la expresién de género de las personas implicadas y puede
darse, por ejemplo, tanto entre personas del mismo sexo como entre personas del
sexo opuesto. No es necesario que la conducta de acoso esté motivada por el deseo
sexual. En algunos casos, el acoso sexual no solo puede constituir una infraccién de
la politica de la Empresa sino también una forma de discriminacién en el trabajo
contraria a la ley.

Ferrovial no tolerard ninguna forma de acoso sexual dentro de la organizacién nien
ningun evento externo patrocinado por la Empresa.

c. INTIMIDACION

La intimidacién es una forma de acoso psicolégico que consiste en un
comportamiento persecutorio a través de actos vengativos, crueles o maliciosos con
intencién de humillar o minar a una persona o grupos de la plantilla, incluidos los
comentarios o criticas negativas constantes e injustificadas, aislando a una persona
de sus contactos sociales y difundiendo informacién falsa. El acoso incluye el
«mobbing», que implica que una persona retna a otras, voluntaria o
involuntariamente, a sabiendas o sin saberlo, para ayudar a crear un entorno de
trabajo hostil mediante acciones como el descrédito publico, el aislamiento, el
rechazo, el sabotaje, las acusaciones falsas y el abuso emocional y/o psicolégico, asi
como la humillacién. El acoso puede ser perpetrado por diferentes personas,
incluidas a aquellas del mismo nivel, de niveles jerdrquicos superiores, inferiores y de
terceras partes. Incluye, entre otras, conductas como las siguientes:

e (Cualquier conducta no deseada que tiene como propésito o efecto interferir
sustancialmente en el rendimiento laboral de una persona o crear un
entorno de trabajo intimidatorio, hostil u ofensivo, aunque no tenga
consecuencias laborales tangibles o econdémicas;
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e gritar a alguien, insultarle, ridiculizarle o hacer comentarios despectivos o
denigrantes sobre alguien, ya sea en privado o delante de otras personas;

e utilizar la propia autoridad para amenazar a otra persong;

e menoscabar el trabajo de alguien de forma intencionada, maliciosamente o
sin justificacion mediante: la supervisién o critica excesiva del trabajo de
alguien, la incorporacién o eliminacién de responsabilidades, la ocultacién
de informacién pertinente o excluirle de comunicaciones o reuniones
relevantes.

Ferrovial no tolerard ningin tipo de comentarios/observaciones y/o
comportamientos de acoso, directos o indirectos, verbales o escritos, dentro de la
organizacion ni en cualquier evento externo patrocinado por la Empresa.

d. DISCRIMINACION

La discriminacién supone cualquier distincion, exclusién o preferencia realizada por
motivos de género, color, raza, etnia, religién, nacionalidad, edad, discapacidad,
embarazo, orientacién sexual, identidad y expresién de género, condicion de
veterano protegido o informacién genética protegida (cada uno, una “Clase
Protegida”), o cualquier otra clase protegida de conformidad con la legislacion
aplicable, que tenga por efecto anular o perjudicar la igualdad de oportunidades y
trato en el empleo u ocupaciéon. La Empresa no tolerard ninguna forma de
discriminacién o acoso de ninguin tipo que viole este protocolo.

Toda la plantilla tiene la obligacién de cumplir la presente Politica y, si observan o tienen
conocimiento de una conducta que pudiera infringirla, deberdn comunicarlo
inmediatamente. Ferrovial puede considerar que una conducta constituye una infraccién de
esta Politica, aunque no llegue a constituir discriminacién o acoso ilegal de acuerdo con la
legislacién aplicable. Ademads, para evitar cualquier duda, cualquier accién o acciones que
pudieran considerarse razonablemente una violacién de las normas internacionales de
derechos humanos, incluidos los Principios Rectores sobre las Empresas y los Derechos
Humanos de la ONU, constituirdn una violacién de esta Politica. Para obtener mds
informacién sobre cémo plantear una sospecha o los procedimientos de denuncia, consulte
la seccién 5: responsabilidades de notificaciéon y procedimientos de denuncia.

5) RESPONSABILIDADES DE NOTIFICACION Y PROCEDIMIENTOS DE DENUNCIA

Toda la plantilla tiene la responsabilidad de asegurar que la Empresa proporciona un
entorno de trabajo respetuoso. Esto incluye que el personal de gerencia y supervisién
debe ayudar proactivamente a los empleados/as a resolver sospechas o conflictos y
garantizar que las denuncias por acoso, discriminacién, intimidacién u otros
comportamientos inapropiados se tratan de forma adecuada, répida y eficaz con el
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asesoramiento de los departamentos de cumplimiento, legal y de recursos humanos de
la Empresa.

Todo el personal de la Empresa tiene el derecho legal a trabajar en un entorno libre de
acoso, discriminacién, intimidacién u otros comportamientos y/o comentarios u
observaciones escritos u orales inapropiados. Si un empleado/a se enfrentase a una
conductaincompatible con la presente Politica, la Empresa le anima a denunciar este hecho
utilizando los procedimientos internos desarrollados por la misma. Las denuncias por
infracciones o presuntas infracciones de esta Politica pueden hacerse de forma verbal o por
escrito. Las personas con cargo de responsabilidad y supervisién estardn obligadas a
comunicar cualquier denuncia que reciban, o cualquier infraccién de esta Politica que
observen, a su superior jerarquico o utilizando cualquiera de los mecanismos de notificacion
que se establecen en el presente documento.

La Empresa anima, aunque no exige, a las personas que consideren que estan recibiendo un
trato inadecuado en virtud de lo dispuesto en la presente Politica a que notifiquen sin
demora a la persona infractora que el comportamiento no es de su agrado.
Independientemente de que la persona se haya enfrentado o no a la persona infractora, el
comportamiento deberd comunicarse inmediatamente a su superior o a través del Canal
Etico de la Empresa, al que puede accederse a través de la intranet y la pagina web
corporativa de Ferrovial, en www.ferrovial.com. Todas las comunicaciones enviadas a través
del Canal Etico tendrdn cardcter confidencial y, si asi lo desea la persona remitente, podra
permanecer en el anonimato (en la medida en que sea factible y lo permita la legislacion
aplicable). Tal y como se detalla mds adelante, cualquier represalia por una denuncia de
buena fe supone en si misma una infraccién de la presente Politica y las personas remitentes
que acttien de buena fe y las partes relacionadas, como companeros/as de trabajo y
familiares, estardan protegidas de represalias en la mayor medida posible. Ademdas del
acceso electrénico al Canal Etico, las partes también podrdn enviar comunicaciones y
documentos y acceder a su solicitud por correo postal al apartado de correos 2160 28080
Madrid, ESPANA o acceder al Canal Etico a través de los nimeros gratuitos que figuran en
www.ferrovial.com.

Aunque las investigaciones variardn de un caso a otro, pueden incluir cualquiera de los
siguientes elementos: (i) una revisién de las acusaciones; (i) la consideracién de medidas
correctivas provisionales a la espera del resultado de la investigacién, si procede; (iii) una
revision de los documentos y registros telefénicos pertinentes (si estan disponibles); (iv) una
entrevista con todas las partes y las y los testigos pertinentes; y (v) la notificacién a todas las
partes interesadas de la decisién final. Si se determina que se ha producido una infraccién
de esta Politica, se tomardan las medidas correctivas adecuadas, que pueden incluir medidas
disciplinarias que van desde una amonestacién hasta el despido. Toda la plantilla, incluido
el personal de direcciény supervisién, estard obligada a cooperar con cualquier investigacion
interna por acoso o discriminacién. Para evitar cualquier duda, nada de lo dispuesto en la
presente Politica debe interpretarse o aplicarse de forma que prohiba, restrinja o interfiera
con (a) el ejercicio de los derechos de una persona empleada a su participacién en los
programas de «denuncia de irregularidades» de la ”Securities Exchange Commission” de
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EE.UU. o de cualquier otra agencia reguladora o entidad gubernamental aplicable
(individualmente, un «Organismo Gubernamental»), o (b) la denuncia de buena fe de
posibles infracciones de la legislacién aplicable a cualquier Organismo Gubernamental,
incluida la cooperacién con este en cualquier investigacién gubernamental relativa a
posibles infracciones de la legislacién aplicable.

6) CONFIDENCIALIDAD

Las denuncias por acoso, discriminacién ilegal e intimidacién u otros comportamientos
inadecuados, se investigardn con prontitud y se tratardn con delicadeza. A la luz de los
importantes intereses de privacidad de todas las personas afectadas, se preservard la
confidencialidad durante todo el proceso de investigacién en la medida de lo posible.

Ferrovial adoptard todas las medidas necesarias para respetar la confidencialidad de sus
empleadas/os. La Empresa adoptard las medidas correctoras que estime pertinentes en
relacién con cualquier infraccién de la presente Politica.

7) PROHIBICION DE REPRESALIAS

Las represalias contra una persona que, de buena fe, denuncie una presunta infraccién de
esta Politica, o que ayude a proporcionar informacién relevante para la misma, constituyen
en si mismas una infraccién grave. Las represalias incluyen el despido, la imposicién de
medidas disciplinarias, la discriminaciéon o cualquier otro tipo de accién laboral adversa, y
deben denunciarse inmediatamente. La Empresa investigard inmediatamente cualquier
denuncia por represalias y adoptard las medidas correctivas oportunas, incluido el despido.
La Empresa no tolerard represalias contra nadie que, de buena fe, denuncie o proporcione
informacién sobre sospechas de acoso o discriminacién, intimidacion u otros
comportamientos inapropiados, comentarios u observaciones tanto orales como escritos.

8) PROTECCION JURIDICA Y RECURSQS EXTERNOS

El acoso, la intimidacién y la discriminacién ilegal no solo estan prohibidos por la Empresa,
sino también por la legislaciéon aplicable. Ademds del proceso interno anteriormente
mencionado, cualquier persona de la plantilla también podrd optar por interponer recursos
legales ante cualquier Organismo Gubernamental pertinentes en cualquier momento
dentro del plazo de prescripcién aplicable.
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